Zasady zpracovani osobnich udaju

Posledni aktualizace: 4. fijna 2026

Vase soukromi bereme velmi vazné. V tomto dokumentu najdete vSechny informace o tom, jaké
osobni udaje shromazdujeme, jak s nimi nakladame a jaka mate prava, kdyz pouzivate stranky
digicare.cz.

1. Kdo je spravcem vasich udaja?

Sprdvcem osobnich udajli podle ¢l. 4 bod 7 nafizeni Evropského parlamentu a Rady (EU) 2016/679 o ochrané fyzickych
osob v souvislosti se zpracovanim osobnich Udajd a o volném pohybu téchto udajd (dale jen: "GDPR") je:

« Provozovatel: Vitek Snajdara (fyzicka osoba podnikajici dle Zivnostenského zékona)
- 1C0: 13969960
« Sidlo: Pricna 1892/4,110 00 Praha 1

+ Kontaktni e-mail: info@digicare.cz

2. Jaké udaje zpracovavame a proc¢?

A. Pres kontaktni formular (Poptavka)

Pokud nas kontaktujete prostfednictvim formulare na webu ohledné spoluprace, zpracovavame vami poskytnuté udaje:
- Jméno a piijmeni (povinné)
+ E-mailova adresa (povinné)

- Telefonni ¢islo a Nazev firmy (nepovinné)

+ Obsah vasi zpravy

Zéakonny dlivod a ucel: Tyto Udaje zpracovavame pro Ucely jednani o mozné spolupraci (pfiprava smlouvy podle ¢l. 6
odst. 1 pism. b GDPR) nebo na zékladé opravnéného zajmu (odpovéd na vas dotaz).

B. Pro zasilani newsletteru

Pokud zaskrtnete, Ze mate zajem o novinky (newsletter), budeme vyuZivat vas e-mail a jméno k zasilani tip z
digitalizace.

Zéakonny dlivod a Ucel: Toto zpracovani je zaloZzeno vyhradné na vasem vyslovném souhlasu (podle ¢l. 6 odst. 1 pism.
a GDPR). Souhlas mizete kdykoliv odvolat kliknutim na odkaz v pati¢ce kazdého e-mailu.



C. Analytika webu a Cookies

Na nasem webu kromé nezbytnych funkénich cookies (nutné pro bezpecnost a chod administrace) vyuzZivdme nastroj
Google Analytics pro sledovani navstévnosti a vylepsovani webu.

Zéakonny dlivod a ucel: Sbér analytickych dat a pouziti analytickych cookies probiha na zékladé vaseho souhlasu
(ziskaného prostrednictvim "cookie liSty" pfi prvni navstévé). Bez vaseho souhlasu se Google Analytics nespusti.

D. Rezervace konzultace
Pfi rezervaci konzultace zpracovavame zvoleny termin, jméno a pfijmeni, e-mail, nazev firmy, zpravu a stav rezervace.

Telefonni ¢islo zpracovdvame pouze tehdy, pokud je dobrovolné uvedete.

Z4akonny ddvod a ucel: Udaje zpracovavame za Gicelem vyfizeni rezervace, komunikace o terminu a poskytnuti konzul-
tace, a to pro provedeni krok( pred pripadnym uzavienim smlouvy podle ¢l. 6 odst. 1 pism. b GDPR, nebo v pfislusnych
pfipadech na zakladé opravnéného zajmu na vyfizeni vaseho pozadavku podle ¢él. 6 odst. 1 pism. f GDPR. Potvrzeni

sezndmeni se zasadami ochrany osobnich Gdajd neni souhlasem se zpracovanim nezbytnym pro vyfizeni rezervace.

3. Jak dlouho vase udaje uchovavame?
K osobnim tdajlim pristupujeme s ohledem na minimalizaci dat:

- Udaje z poptéavek, formulafe a rezervaci konzultaci: Uchovdvéme po dobu nezbytnou k vyfizeni pozadavku a
nasledné maximalné 3 roky pro tcely obrany pravnich narokd ¢i pfipadného zprostredkovani dalsi zakazky. V
pfipadé uzavieni smlouvy je uchovdvame dle zakonnych povinnosti (obvykle 10 let k Géeliim Gcetnictvi).

« Udaje z newsletteru: Uchovavame do doby, nez odvolate svij souhlas (odhlasite se).

4. Komu data predavame (Pfijemci a zpracovatelé)?

Vase data neprodavame zadnym tfetim stranam! Pro hladky chod nasich sluzeb ale vyuzivdme provérené moderni
nastroje tretich stran (zpracovatele). Patfi sem:

+ Hostinger International Ltd. — souCasny poskytovatel serverové infrastruktury a béhového prostiedi webové
aplikace, databéaze, autentizace a Ulozisté, ktery zpracovava pozadavky navstévnikd, IP adresy, technické a
bezpecnostni Udaje a Udaje odeslané prostiednictvim webové aplikace.

« Interni firemni systémy pro spravu projektd a dokument( (Notion)

* Poskytovatel analytickych nastrojli (spole¢nost Google) v pfipadé vaseho souhlasu s cookies.

Databazovou platformu Supabase provozuje spravce jako vlastni instanci (self-hosted) na infrastrukture spolecnosti
Hostinger International Ltd. Supabase je proto v tomto usporadani vyuzivana jako technologie, nikoli jako samostatny
poskytovatel hostovanych dat webu.

Tito zpracovatelé zpracovavaji osobni Udaje Cisté podle nasich pokynd a jsou vazani dohodami o mlcenlivosti a
zabezpeceni dat dle norem GDPR.



5. Jaka jsou vaSe prava?
Podle nafizeni GDPR méte rozsahla prava k vasim osobnim datdm:

« Prévo na pristup ke svym osobnim tGdajlim (chcete védét, co o vas evidujeme).

« Pravo na opravu nepresnych tdajd nebo jejich doplnéni.

« Prévo na vymaz ("pravo byt zapomenut"), pokud jiz pominul divod k jejich uchovani.

* Pravo na omezeni zpracovani.

- Prévo na prenositelnost vasich tdajl k jinému spravci.

+ Pravo vznést namitku proti zpracovani realizovanému na zakladé opravnéného zajmu.

- Pravo odvolat souhlas se zpracovanim u newsletteru a cookies (prostfednictvim nastaveni prohlizeCe nebo zpravy
na nas e-mail).

Tato sva prava muzete uplatnit e-mailem na adrese info@digicare.cz. Vzdy vdm budeme napomocni. Dale méte pravo
podat stiznost u Ufadu pro ochranu osobnich tdaji (UOOU, www.uoou.cz), pokud se domnivate, Ze bylo poruseno vase
pravo na ochranu osobnich udaju.
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Posledni aktualizace dokumentu probéhla dne 4. fijna 2026.



